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Bij Traiteur - Bakkerij Bollen hechten we veel waarde aan je privacy. Deze privacyverklaring legt uit welke 

persoonsgegevens we verzamelen, waarom we dat doen en hoe we je gegevens beschermen, in overeenstemming met 

de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG / GDPR). 

1. Wie zijn we? 

Naam onderneming: Traiteur - Bakkerij Bollen 

Zaakvoerder: Cederic Bollen 

Adres: Smisstraat 4, 3770 Riemst (België) 

E-mail: info@traiteurbakkerijbollen.be 

Telefoon: 012 / 45 15 67 

Ondernemingsnummer: BE0736.477.448 

2. Welke gegevens verzamelen we? 

We verzamelen enkel de gegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening: 

- Naam en voornaam 

- Adres (voor levering of facturatie) 

- E-mailadres 

- Telefoonnummer 

- Bestelgeschiedenis 

- Eventuele dieetwensen of allergieën (indien vrijwillig doorgegeven) 

3. Waarom verwerken we deze gegevens? 

We verwerken jouw gegevens voor de volgende doeleinden: 

- Verwerken van bestellingen en leveringen 

- Opmaak van offertes en facturen 

- Klantcommunicatie (bijv. bevestiging van bestellingen) 

- Mogelijke promotie- en marketingacties (alleen met toestemming) 

4. Rechtsgrond van de verwerking 

Je gegevens worden verwerkt op basis van: 

- De uitvoering van een overeenkomst (bijv. bestelling) 

- Wettelijke verplichtingen (boekhouding) 

- Gerechtvaardigd belang (klantrelatiebeheer) 

- Toestemming (voor nieuwsbrief of acties) 

5. Delen wij je gegevens? 

Je gegevens worden niet verkocht of doorgegeven aan derden, behalve: 

- Aan onze boekhouder (voor wettelijke verplichtingen) 

- Aan bezorgdiensten (indien levering vereist is) 

- Aan IT-dienstverleners (bijv. e-mail- of kassasysteem), enkel indien strikt noodzakelijk 



6. Hoe lang bewaren we je gegevens? 

We bewaren je gegevens niet langer dan nodig: 

- Facturatiegegevens: minimum 7 jaar (wettelijk verplicht) 

- Bestelgeschiedenis: tot 2 jaar na laatste aankoop 

- Nieuwsbriefgegevens: tot uitschrijving 

7. Wat zijn je rechten? 

Je hebt het recht om: 

- Je gegevens in te zien 

- Je gegevens te laten corrigeren 

- Je gegevens te laten verwijderen (indien wettelijk mogelijk) 

- Je toestemming in te trekken 

- Bezwaar te maken tegen direct marketing 

- Een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit (www.gegevensbeschermingsautoriteit.be) 

8. Hoe beveiligen we je gegevens? 

We nemen passende maatregelen om je gegevens te beschermen, zoals: 

- Beveiligde servers 

- Toegangscontrole tot klantendatabase 

- Gebruik van veilige wachtwoorden en versleutelde verbindingen 

9. Cookies en website 

Indien je onze website bezoekt, kunnen we functionele en analytische cookies gebruiken. Deze cookies verzamelen geen 

persoonlijke gegevens tenzij je een formulier invult. 

Contact voor privacy vragen 

Heb je vragen over deze privacyverklaring? Neem contact met ons op via info@traiteurbakkerijbollen.be.  

 


